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ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
. o ... |-Dilekge (adres ve gikayet konusunu tam verilmesi)

1 Sgyygr esnaf ve kaldirim isgalinin énlenmesi ile _Telefon Rutin denetim
ilgili sikayet

2 Cimer, Halk Masa tzerinden yapilan sikayetler Adres ve gikayet konusunun tam verilmesi 30 gln

3 1_53, Seyhan lletisim Merkezi Uzerinden yapilan |aqres ve sikayet konusunun tam verilmesi Ayni giin
sikayetler
Covid-19 salginiyla micadele kapsaminda _ _ _ _

4 |kurallara (pazarlarda yada kalabalik noktalarda |- Dilekge (adres ve gikayet konusunun tam verilmesi) J—
maske, mesafe ve hijyene) uyulmadigina dair |- Telefon ynig
sikayeteler
Sehirlesme ve gevre kirliliginin (Yasaklanan _?'ellei;gi (adres ve sikayet konusunun tam verilmesi)

5 bdlgelerde kiiglkbas-buyikbas hayvanlar) € 7 gln
onlenmesi ile ilgili sikayetler

6 Dilencilerin énlenmesiyle ilgili galismalar Telefon Ayni giin




-Dilekge (adres ve sikayet konusunun tam verilmesi)

7 Kacak insaat ve barakalara yonelik sikayetler -Telefon 7 gun
g  |Ruhsatsiz faaliyet gosteren umuma agik isyerleri -Dilekge (sikayet edilen yerin acik adresinin veriimesi) Avnt aiin
ile ilgili sikayet -Telefon ynig
Ruhsatsiz faaliyet gdsteren sihhi ve gayri sihhi |-Dilekge (sikayet edilen yerin agik adresinin veriimesi) )
9 . N Telefon Ayni gun
isyerleri ile ilgili sikayet
Belediyemiz yetki ve sorumlulugunda bulunan |-Dilek¢e (sikayet edilen yerin agik adresinin veriimesi)
10 ruhsatli isyerlerinin konulari diginda faaliyet -Telefon 15 gin
gostermeleri ile ilgili sikayetler
Semt pazarlarinin diizen ve intizaminin -Dilekce (acik adres verilmesi) Ayni gln
11 saglanmasiyla ile ilgili sikayet -Telefon
-Semt pazarcilari esnaf odasi kaydi
-Vergi kaydi Muracaat evraklarinin tam olmasi
12 Semt pazarlari esnaf kayit ve devir hizmeti -Nufus clizdani fotokopisi durumunda ayni glin igerisinde kayit
-Adli sicil kaydi beyani veya devir iglemi yapilir.
-3 adet fotograf
13 Kurban Bayramlarinda belirlenen yerler disinda | -Dilekge (acik adres verilmesi)

kurban kesimi ile ilgili sikayet

-Telefon

Kurban Bayramlarinda aninda
mudahale




14

Hurda kagit ¢op toplayicilari ve birikmis
hurdalar ile ilgili sikayet

-Dilekcge (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi)
-Telefon

7 gun

sikayet

-Telefon

15 EYP (El Yapimi Patlayicilar) Kagak tiplerin -Dilekge (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi)
onlenmesiyle ilgili sikayet -Telefon Ayni gun (ilgili kuruluga bildirmek)
16 isyerlerinin kapanis ve agilis saatleriyle ilgili -Dilekge (acik adres verilmesi)

Ayni gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Zabita Amiri Unvan
Doéseme Mahallesi T.Cemal Beriker Adres
Bulv. No:57
0322 432 74 74/1154 Tel
0322 4334970 Faks
seyhanzabita@seyhan.bel.tr E-Posta

zabita@seyhan.bel.tr

Zabita Muduri

Déseme Mahallesi T.Cemal Beriker
Bulv. No:57

0322 432 74 74/1147

0322 43349 70
seyhanzabita@seyhan.bel.tr
zabita@seyhan.bel.tr



